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LE CCIE LANCE UNE
NOUVELLE CAMPAGNE DE
RAPPEL TAKATA

B CITADELLE

PRIORITE ABSOLUE A LA
SECURITE DES CLIENTS TOYOTA MARTINIQUE LE GROUPE CITADELLE

Depuis 2014, Toyota a organisé de nombreuses campagnes de

rappel Takata & travers le monde. Grace & ses campagnes, le ISSU D'UN GROUPE
CCIE a pu changer 5747 airbags sur des véhicules Toyota & CENTENAIRE, CITADELLE EST
la Martinique. Il reste désormais 1400 véhicules dangereux UN PURE PLAYER DE LA

a retrouver sur l'tle. Pour ce faire, le 8 avril 2024, le CCIE a MOBILITE EN GUADELOU'?E'
GUYANE, MARTINIQUE, A

MAYOTTE ET A LA REUNION.
SES ACTIVITES INCLUENT LA
DISTRIBUTION ET LES
SERVICES AUTO- MOTO MAIS
EGALEMENT UNE ACTIVITE DE

. : ) o i MOBILITE PARTAGEE DEPLOYEE
challenge interne visant & retrouver les 1400 véhicules et a les A LA REUNION.

lancé une nouvelle campagne de rappel. Des ressources
spéciales sont allouées & non seulement des campagnes
d'appels téléphoniques et d'affichage, mais aussi du porte a
porte et un effort de collaboration avec les assurances et les
casses automobiles. Par ailleurs, les 75 collaborateurs du CCIE
sont tous engagés dans cette effort et participent & un

faire passer a l'atelier pour changer les airbags gratuitement.

WWW.GROUPECITADELLE.COM

A propos de la crise Takata:

La crise des airbags Takata concerne un probléme de sécurité
grave lié aux airbags fabriqués par l|'entreprise japonaise
Takata. Cette crise a éclaté suite & la découverte que certains

de ces airbags pouvaient se rompre lors de leur déploiement,

posant ainsi un risque potentiellement mortel. Ces défaillances

ont été associées & de graves blessures, voire & des déces. Les CONTACTS
airbags en question ont principalement été installés entre 2002

et 2015 par 19 constructeurs automobiles, couvrant 34 marques AUDREY BORIUS

a l'échelle mondiale. A la fin de I'année 2023, on dénombrait DIRECTRICE DES INVESTISSEMENTS

plus de 30 déceés dans le monde, dont 26 aux Etats-Unis, liés & DIRECTRICE DE LA COMMUNICATION
GROUPE CITADELLE

ces défaillances. Les explosions d'airbags Takata ont entrainé
+596 696 216 090

des blessures chez plus de 400 personnes a travers le monde.

ABORIUS@CITADELLE-SA.COM

A propos du CCIE Martinique:
Importateur Toyota depuis 1972, le CCIE Automobiles distribue
également les marques Lexus et Suzuki.


http://www.groupecitadelle.com/

@
CAMPAGNE DE RAPPEL

AIRBAGS TAKATA

PARMI DES MILLIERS DE VEHICULES (;ONCERNES EN MARTINIQUE,
IL RESTE ENCORE 1400 VEHICULES TOYOTA

Votre sécurité est notre priorité absolue.
ARRET DE CIRCULATION & REPARATION GRATUITE

AVENSIS YARIS
Année 2003-2008 Année 2005-2011

COROLLA AURIS HILUX
Année 2004-2013 Année 2007-2010 Année 2005-2011

Vous reconnaissez votre véhicule ?

1- SCANNEZ ET VERIFIEZ 2 - CONTACTEZ-NOUS
0596 39 4179

relationclient@citadelle-sa.com

TOYOTA - Z.l Les Mangles - 97232 LE LAMENTIN

Lr:lchr)IlaMATltOEN: o rochervou i DISTRIBUTEUR
ur les autres marques, rapprochez-vous l EN MARTINIQUE
de votre concessionnaire



